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Principales tendances constatées à fin Septembre 2017
L’observation de l’évolution des principaux indicateurs d’activité du secteur relatifs au troisième trimestre

de l’année 2017, montre les principales tendances suivantes :

 Les clients actifs ont enregistré une hausse de 1,66% à fin septembre 2017 par rapport à fin juin

2017, soit 963.752 clients actifs, contre 948.039 clients actifs. Par rapport à fin septembre 2016, le

nombre des clients actifs a évolué de 0,43%.

 L’encours du microcrédit distribué par le secteur s’est établi à 6,826 milliards de dirhams à fin

septembre 2017, contre 6,706 milliards de dirhams à fin juin 2017, soit une augmentation de 1,79%.

Comparativement à la même période de l’année précédente, l’encours du secteur du microcrédit a

évolué de 3,21% (6,614 milliards de DHS à fin septembre 2016),

 Le PAR > 30 jours a affiché un montant de 357,512 millions de dirhams à fin septembre 2017 contre

283,287 millions de dirhams à fin juin de la même année, soit une hausse de 26%. Par rapport à fin

septembre 2016, l’évolution a été de 8,4% avec l’atteinte d’un montant de 329,707 millions de

dirhams.

 Quant au taux de PAR > 30 jours à fin septembre 2017, il a présenté une hausse de 1,02 point par

rapport au trimestre précédent (5,24% à fin septembre 2017 contre 4,22% à fin juin 2017) et une

évolution de +0,26 point par rapport à fin septembre 2016 (4,98% contre 5,24% à fin septembre

2017).

 L’effectif du personnel du secteur a atteint 7.203 à fin septembre 2017, contre 7.247 à fin juin 2017 et

7.004 à fin septembre 2016, soit respectivement une diminution de 0,6% et une hausse de 2,8%.

 L’encours moyen par client a connu une très légère hausse de 0,14% par rapport au trimestre

précédent (7.083 DHS à fin septembre 2017, contre 7.073 DHS à fin juin 2017) et un accroissement

de 2,78% par rapport à fin septembre 2016 où il s’est établi à 6.891 DHS.



Evolution des indicateurs d’activité
Indicateurs juin-16 sept-16 déc-16 mars-17 juin-17 sept -17 Unités 

Effectif 6 893 7 004 7 100 7 159 7 247 7 203 Employés

Siège 862 832 841 861 864 870 Employés

Terrain 6 031 6 172 6 259 6 298 6 383 6 333 Employés

Clients actifs 938 442 959 581 922 878 935 660 948 039 963 752 Clients

Total Bilan 7 381 988 7 268 356 7 592 154 7 450 561 7 484 328 7 864 769 x1000 MAD

Dettes à court 
terme

790 184 789 900 928 992 983 521 767 170 717 394 x1000 MAD

Dettes MLT 3 578 736 3 495 241 3 411 834 3 411 834 3 535 378 3 951 729 x1000 MAD

Encours  6 466 690 6 614 150 6 467 509 6 562 235 6 705 933 6 826 614 x1000 MAD

PAR > 30j 270 138 329 707 153 901 227 854 283 287 357 512 x1000 MAD

PAR > 90j 208 100 271 684 83 458 129 570 199 573 258 059 x1000 MAD

PAR > 180j 140 108 202 916 17 471 63 178 113 153 171 510 x1000 MAD

Montant Radié 10 192 8 638 236 571 53 104 9 889 23 957 x1000 MAD

Clients par 
employé

134 136 130 131 131 134 Clients

Encours par 
employé

910 010 938 017 910 917 916 641 925 339 947 746 MAD

Clients par Agent 152 156 147 149 149 152 Clients

Encours par 
Agent 

1 030 527 1 072 242 1 033 313 1 041 955 1 050 593 1 077 943 MAD

Encours par 
Client

6 781 6 891 7 008 7 013 7 073 7 083 MAD
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Portefeuille à Risque (PAR) & Radiations (En milliers MAD)

Indica
teurs

Juin -16 Sept -16 Déc -16 Mars -17 Juin -17 Sept -17

% Taux 
PAR30   

4,18 4,98 2,38 3,47 4,22 5,24

% Taux 
PAR90

3,22 4,11 1,29 1,97 2,98 3,78

% Taux 
PAR180

2,17 3,07 0,27 0,96 1,69 2,51

% 
Radiation

0,16 0,13 3,66 0,80 0,15 0,35
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Evolution du Nombre des Clients Actifs Evolution de l’encours & du total Bilan (En milliers 

MAD)
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